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ARIZA-ONARIM

SUREC ADI: Ariza-Onarim Sureci
SUREC NO 06 TARIH MART 2017
SU REC'N SORUMLU LARI Yiksekokul Mudur, Yuksekokul Sekreteri, Teknisyen
SUREC ORGANIZASYON
Bollimler, Mudirlik, Yapi ve Teknik D. Baskanligi
ILISKISI
UST SURECI Yonetim isletim Siireci
SURECIN AMACI Meslek Yiiksekokulunun Yillik Bltgesini Hazirlamak,
- : Arizanin Bildirilmesi ile Baslar ve Onarimin Gergeklesmesi
SURECIN SINIRLARI . ? cees
Ile Son Bulur.
e Ariza Teknik Ariza Bildirim Formu Doldurularak
Mudirlige Gonderilir.
o Bildirilen Ariza Okul Teknisyenince Yapilabilecek
Bir Ariza ise Okul Teknisyeni Yapar, Degilse Okul
.. Mudurliga Yapi Ve Teknik Daire Baskanligina
SUREC ADIMLARI Gonderilir,

e Yapi Ve Teknik Daire Baskanliginca Gelen Bildirim
incelenir. Hangi Birim ile ilgili ise O Birime Havale
Eder.

o ilgili Teknik Eleman Arizanin Oldugu Bélime
Gonderilir.

e Arizanin Onarimi Veya Tadilati Gergeklestirilir.

SUREC PERFORMANS GOSTERGELERI

Performans Gostergesi

Ariza Sayisi
Ariza Giderme Orani

Ariza Giderme Siireci,
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Ariza Onarim Siireci Akis Semasi

ARIZA ONARIM SURECiNi BASLAT
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Goriilen Ariza lgili Birim/Bdlimce Teknik Ariza
Bildirim Formu Diizenlenerek Okul
MiuddurlGgine Bildirilir.

Evet

Ariza Okul
Teknisyenince
Yapilabilecek mi?

Tamirat Okul
Teknisyenince Yapilr.

Ariza Mudirliikge Yapi ve Teknik Daire
Bagkanligina Bildirilir.

A 4

Yapi ve teknik Daire Bagkanligi Yaziy! ilgili
Birimine Havale eder. Ariza ilgili Atélye/Servis

Bildirilir.

Ariza ile ilgili Teknik Elaman arizanin
Oldugu Boliime Gorevlendirilir.
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Teknik Elamanca Ariza Onarima ve Tadilat
Gergeklegstirilir.
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